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Perform

"-0j, vilka spannande amnen du talar om!”

Hej!

Jag skulle garna vilja hjapa dig och din organisation till en

Okad positiv utveckling!

I mer &n 25 ar har jag arbetet som affarsman. Ibland med

affars- ledarskap- och organisationsutveckling, som KAM,

coach, radgivare, foreldsare och inspirator!

Tengvall i affarslivet
Under mina 25 ar i affarslivet
har jag arbetat med olika
foretag, i olika brancher, med
manga olika kunder och
produkter. Det har handlat
om allt fran fjarrvarmevaxlare,
komplexa telefonisystem till
stora systemldsningar for
automationsindustrin.

| alla projekt har fokus varit
att hjalpa kunden, att tex.

hantera.”

sdlja battre eller att forbattra
kundens processer.

Ibland har det inneburit att
jag arbetat med coachning
och samtal om ledarskap,
organisationsutveckling,
marknadsplaner och annat
som kan utveckla.

Ett stort personligt
engagemang kannetecknar
mig i de projekt jag tar tag i.

sjalva och var omgivning!”

Nagra utgangspunkter och tankar jag

ofta arbetar med:

”- Vi m6ter manga olika manniskor i olika situationer och
sammanhang. Vi behover alla utveckla en tryggare
sjalvbild for att ma béttre, privat och i vara uppdrag.”

”- Vi jobbar i manga olika roller, gruppkonstellationer
och team. Relationerna maste utvecklas och vardas.”

”- Vi kommer méta manga olika kompetensnivaer, som
vi maste ha kunskap om och insikt i for att kunna

”-Vi behover bli mycket mer medvetna om hur vi
kommunicerar och hur mycket det paverkar bade oss

Jag har arbetat med flera olika
sorter och storlekar av
foretag.

Bland foretagen kan ndmnas
Danfoss Distrikt Heating,
Consilium Marine, Abelko
Innovation, Bombardier
Transportation RCS, Emerson
Process Management,
Kockum Sonics, Vattenfall
Ringhals, Xylem WWW och
Zollner.
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"Vilka spannande amnen du arbetar med

Ja, visst ar det sa! :)

"Min sjalvbild” - Trygghet - Ledarskap -
Kommunikation - Relationer

ALLA kan utvecklas och fa en battre sjalvbild. ALLA kan lara sig och
vidareutveckla grundldaggande regler om kommunikation. ALLA kan utveckla
sina ledaregenskaper. ALLA behoéver forsta att de ar saljare och kan utvecklas
vidare som saljare. ALLA representerar sig sjalva och sin arbetsplats!

Har kan du ldsa om nagra av de omraden dar jag kan
hjalpa dig och din organisation:

- Ledare eller bara chef? ”-Vad ar jag? —Vad vill jag vara? Vaga utveckla ledaren i dig!”
- Kommunikation och presentationsteknik. ”-Men hur ser jag ut! Varfor gor jag sa? Bli medveten!”
- Traditionell eller Modern forsaljning. ”-Tanka storre, tdnka smartare! Hur goér jag, och varfor?”

- Relationer bygger starka foretag, ”-Jovisst, men hur? Kultur, personlighet, kommunikation!”

I ” III

- Teamets stora potential. ”-Jag kan val sjalv!..? Sjalvinsikt, moéjligheter och begransningar
- Gemensamma varderingar bygger framgangsrika foretag. ”-Stor Framgangsfaktor!”
- Lar dig ta battre betalt! ”-Ett battre erbjudande, smartare kundlésning, tank nytt!”

- Vaxa genom samarbete! ”-Ta storre projekt, var smart och lar av varandra, se méjligheter”

- Hur ar min sjalvbild? ”-Vad tror jag sjalv och hur ser andra pa mig? Vax och bli tryggare!”

Grundbultar i ett framgangsrikt ledarskap, i vilmaende organisationer,
och i en framgangsrik- och lonsam forsaljning, ar ett genuint intresse for
manniskor, struktur, ordning, Kreativitet och trygghet!

P4RM Sweden

info@p4rm.se Sodergarden Talludden 18 Web: p4rm.se

0738-373838 571 95 Nassjo
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Hur jag arbetar och narmar mig ett
uppdrag:

Grundinstallning och bas for uppdrag/arbete:
- P4RM skall aktivt bidra till att skapa en effektivare, mer I6nsam och valmaende organisation.
- Trygghet genom god kommunikation i en givande och dppen relation.
- Utgar fran varje persons personliga forutsattningar och erfarenheter.
- Alltid Idnsamt att jobba med P4RM, personligt, organisatoriskt, men aven ekonomiskt.
- Det skall vara roligt, givande och innspirerande att jobba med P4ARM!

Malsattning:
- Virderingar, vision och malsittning: Okad kunskap, forstaelse och engagemang.
- Véxa som individer genom 6kad sjalvbild och forstaelse for sin roll.
- Okat personligt engagemang genom insikt och kunskap om teamet och dess mojligheter
- Positiv forvantan och engagemang i organisationen och det gemensamma uppdraget
- Skapa ett positivt arbetsklimat dar alla ar sedda och kanner sig betydelsefulla.
- Tydliga och transarenta strategier dar medarbetarna ar delaktiga i arbetet.
- Regelbundna avstamningar och feedback.
- KPI, NKI, NMI och samtal for att synliggora utveckling och trender, for atgarder eller
uppmuntran.

Nagra viktiga fragor jag brukar utga ifran:
- Vem ar du och vad brinner du for?
- Vad ar viktigt i ditt liv? Vilka ar dina varden du lever efter, pa jobbet och privat?
- Vad ar din uppfattning, eller nskan, om vad vi skall géra hos dig och ditt foretag?
- Beréatta 5 positiva omraden eller saker om ditt féretag eller organisation!
- Beratta gdrna om hur du 6nskar att din organisation och team skall vara.
- Om 3 ar, vad ser du for ett foretag /organisation och hur uppfattas det pa marknaden och i
samhallet?
- Vilka mal och strategier har du fér att komma dit?

Research:
- Samtal med ledning om det synliga behovet.
- Besok och genomgang av organisationen och kundstruktur vid de tillfallen det &r aktuellt.
- Skapa en 6ppen dialog for att fa sa komplett bild som méjligt av behoven.
- Viktigt: Lyssna, fraga, titta, kdnna. ”Vad sags och gérs?” ”Vad ar det som inte sdgs och inte
gors?. “Hur stimmer det 6verens med féretagets /organisationens malsittning och
verksamhetsplan?”

Vad goras innan uppdragsavtal?
- Utforma ett grundldggande uppdragsforslag, uppskattad omfattning och kostnad utifran vad
som framkommit. Avstamning och godkdannande gors tillsammans med uppdragsgivaren.
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Genomforande och lopande process, exempel:

- Genomfdéra NMI, NKI och samtal med ledning och personal fér en en grundldggande
foretags/organisationsanalys. Ta fram en lages- och aktivitetsrapport utifran vad som
framkommit. Har ar transparens och delaktighet en viktig faktor for engagerade deltagare.

- Genomfdrande av personlighetstester kan vara aktuellt i detta forsta steg. Det kan vara till
stor hjalp i teamprocessen och individuell forstaelse for sig sjalv och andra.

- Avstamning med uppdragsgivare for att klargéra uppdraget. Lagga till eller justera inriktning,
samt bestamma tidsram.

- Utforma och genomféra aktiviteter beroende pa uppdragets grunduppdrag och vad som
framkommit vid analys och avstdmning. Kan vara personlig coachning, utbildning inom
specifika omraden sasom relationer och kommunikation, utbildning inom forsaljning —
internt och externt, utbildning av ledarskapets livsregler och nédvandiga redskap.

- Genomgang av processer och arbetssatt for att hitta tidstjuvar och omraden dar man kan
spara kostnader respektive tjana mer pengar. Da jag arbetat som affarsman under manga ar
vet jag att det finns mycket att gora har. Fokus i denna process ar:

"Rdtt pris till rdtt produkt till rdtt marknad till rdtt kostnad”

- Soka och utforma méatbara omraden (KPI), inom olika omraden, for att synliggéra utveckling
och trender, for atgarder eller uppmuntran.

- GoOra lopande avstamning och ge konstruktiv feedback med, och till alla involverade. Har ar
personliga och gemensamma moten viktiga, tillsammans med de KPl:er som tagits fram
tillsammans.

- Genomfdéra NMI, NKI och samtal med ledning och personal vid ett par tillfallen med
arsintervall for att méata processens utveckling.

Avslutning och éverlamning:
Enligt 6verenskommelse med uppdragsgivaren.

Utvarderingsdokument med nagra fragestallningar om genomférandet, ndjdhet, hur
utvecklingen blev och eventuella planerar pa fortsatt arbete.

Metod:

- Personligt inriktad utveckling ar viktig. Grundnivan bestdams av personena erfarenheter,
mogenhet, kunskap och insikt i amnet.

- Teorioch praktiska 6vningar

- Individuella och positiva utmaningar ger 6kat engagemang.

- Genomférande med mindre steg 6ver langre tid. Det ger en storre langsiktig genomslagskraft

- Reflektion, samtal och diskusion med andra ar en effektiv kombination for att kunskapen
skall fastna och bli en aktiv del i sin uppdrag och personlighet.

- Lopande avstamningarna och feedback pa varje persons utveckling dr en mycket betydelsfull
del i arbetet. Deltagarna lar sig sjdlva att anvanda reflektion och feedback som den del i sitt
eget liv och arbete med andra.
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Redskap:

- Deltagarna far gemensamma, och dven individuella redskap de kan behdva for sin egen
personliga uppgift, samt coachning i hur de kan anvanda dem pa basta sétt.

- Presentationer, t ex powerpoint, dar teorier och exempel visas, samtalas och diskuteras.
Dessa blir ofta en introduktion och inblick i amnet, men dven férdjupning inom vissa
omraden.

- Individens egen arbetsplats, projekt och uppgifter ar ofta utgangspunkt vid framtagning av
material, redskap och utmaning. Det bli en naturlig del i processen.

- Personliga mal och uppgifter utformas utifran arbetet, tips pa arbetssatt och delmal med
medfdljande avstamning och feedback.

Kontakta garna mig med ett mail, sms eller ring mig sa kan vi samtala vidare om vilka omraden DU tycker ar

aktuella, och som du 6nskar utveckla.
Besok garna PARM Sweden pa p4rm.se, FB eller LinkedlIn.

Vi hors och ses!

Halsningar
| Janne Tengyall
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